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Hyva z=izkkaamme

Kansainvdllstymisen mydtd uudistamme Itella Logistiikan sopimuspalveluiden nimet 1.9.2009 alkasn
ttellz Logistilkan sopimuspalvelut saavat uudet nimet syyskuusta alkaen kotimarkkina-
aluecllamme Pohjois-Eurnopassa, Baltizssa jz Vengjalld. Koke alueells padtuattest tulavat
olemaan Itella Express ja Itelle Economy. Nimien muutoksilia ei ole vaikutusta sopimuksiing eixs
secedellytd Sinuita asiakkaana toimenpiteitd. Kansainvéliset paketipalvelut EMS, Priority ja
Economy s&ilywdt ennaliaan.

Liitteessd uudet palvelunimst ja niitd vastaaval nykyisst nimer.

Tulevie vudistuksis

yuoteen 2012 mennessd. Myt myés Sinulla on mahdellisuus osaliistuz aktiivisest
ilmastotalkaisiin. ltella Express ja irella Economy palveluthimme on saatavilla 1.9, zlkaen
maksullinen Gresn-lisgpalvalu. itella Green -hetysten hillidioksidipgastit lzskeizan jz

Green -fisEpatvelun mihin tahansa Itella Express ja itella Economy -pabvelusn, ja siten
neutralisoida kuljetuksien hiilidioksidipdZstdja.

Yerkkokauppiaat voivat jatkossa tarjota vastaanotisjalle mahdollisuutta noutaz lahetyksensa
omavalintaisesta Postin noutopistessts.

Muistathan, el kiyliéssdsi on maksuton internetin kautta toimiva Prinetli-ohjelma, jolla hoidat
peoitekorttien tulostamiset j& asizkasrekistenn.

Lue lis§8 syksyn aikana fulevistz vusisiz palveluistamme osoineesta www.itellz fifexpress.
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Tiedate Liita

ltella Logistiikan sopimuspalveluiden nimet 1.9.200% alkaen

[ Uudet palvelut Itella Express ja itella Economy I Vanhat palvelit

ltella Express AMorning
-paketti
-kuljetusyxsikki

ltellas Express Business Day
-pakeatii
-kuljetusyxsikka
-praketti
kuljelusyksikka
salkkupost

Itella Express Point

-paketi (Uusi pabvelu)
tella Express Flex
-paketli

‘kubjetusvksikks

ltellz Express Ciky
-paketdi

-ruljetusvksikkd

Itellz Economy
-pakeiti

Customer returng
-paketti
-kuljetusyksikka

Undelivered shipments
-paketti

-kuligtusykzikkd

Value-Added Transport Services
-pakatii
-kuljetusyksikkd

* Kansainvilinen pakettipalveiu Economy sdilvy ennalliaan

Keltainen Kuljetus @
keltainen Euljeius 9
Kuljelusyksikkia &

Keltainen Kuljetos 14
Keltginen Eulistus 14
Kulietusyksikko 14
Global Premium parcel
Global Premium pallet
Salkkuposti 14

felealnen Huljetus 21
Keltzinen Kuljeius 21
Kuljetusyksikkd 21

EXP 00
EXP-00
EXP 00 -kilfetusyksikka

Keltzinen Kuljetus 14
Ezltainen Kuljstusts

Asiskaspalzutulksst
Azizkazpzlauius 14

Asizkaspalautus kuljetusyksikks 14

Toimipaikkapalavtukset
Toimipaikkapalautus 14

Toimipaikkzpelautus kuljefusyvksikkd 14

Lisdarvokuljetukset
LisEarvakuljstus
Lisgarvakuljetus kuljetusyksikka
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